AVISO DE PRIVACIDAD, TERMINOS Y CONDICIONES DE USO,

POLITICA DE USO ACEPTABLE Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

CFDIConvert.com

Ultima actualizacién: Mayo 2026

Bienvenido a CFDIConvert.com.

CFDIConvert.com es una plataforma digital orientada a la conversion,
visualizacién y generacion de representaciones graficas de archivos CFDI
(XML) en formatos PDF personalizados, permitiendo a los usuarios mejorar

la presentacioén visual de sus comprobantes fiscales digitales.

El acceso, navegacion, registro y utilizacion de CFDIConvert.com implica
que el usuario ha leido, entendido y aceptado expresamente el presente
Aviso de Privacidad, Términos y Condiciones, Politicas de Usoy demas

disposiciones legales aplicables publicadas dentro de la plataforma.

En caso de no estar de acuerdo total o parcialmente con cualquiera de
las disposiciones aqui contenidas, el usuario debera abstenerse

inmediatamente de utilizar la plataforma y sus servicios.



CFDIConvert.com es responsable del tratamiento, uso, almacenamiento,
proteccion y administracion de los datos personales proporcionados por
los usuarios conforme a la legislacién mexicana aplicable en materia de
proteccion de datos personales, comercio electrénico y contratacion

digital.

Correo oficial de contacto:

soporte@cfdiconvert.com

El presente documento se rige conforme a las disposiciones legales
vigentes aplicables en los Estados Unidos Mexicanos, incluyendo de

manera enunciativa mas no limitativa:

- Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

- Cddigo de Comercio.

- Cddigo Civil Federal.

- Legislacion aplicable en materia de comercio electronico.



- Disposiciones aplicables sobre contratacién electréonicay medios

digitales.

CFDIConvert.com podra recopilar informacidn necesaria para la operacién

del servicio, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa:

- Nombre completo.

- Correo electronico.

- Numero telefénico.

- Informacion basica de facturacion.

- Direccion IP.

- Informacién técnica del navegador y dispositivo.

- Datos relacionados con sesiones activas y seguridad.

El usuario manifiesta que la informacion proporcionada es veridica,

actualy correcta.

CFDIConvert.com no sera responsable por informacion falsa,

desactualizada, incorrecta o proporcionada indebidamente por el usuario.

5. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS



La informacidon recopilada podra ser utilizada para:

- Crear y administrar cuentas de usuario.

- Permitir acceso a los servicios digitales.

- Procesar conversiones CFDI.

- Validar operaciones realizadas dentro de la plataforma.
- Brindar soporte técnico y atencidn al cliente.

- Detectar actividades fraudulentas.

- Proteger la seguridad de la infraestructura tecnolégica.
- Cumplir obligaciones legales aplicables.

- Mejorar funcionalidades y experiencia del usuario.

- Generar estadisticas internas de funcionamiento.

- Administrar pagos y validaciones operativas.

- Mantener controles administrativos y de seguridad.

CFDIConvert.com permite al usuario cargar archivos XML CFDI

exclusivamente para su procesamiento automatizado temporal.

El usuario reconoce y acepta expresamente que:



- Los archivos XML son procesados automaticamente.

- Los CFDI no son almacenados permanentemente.

- El procesamiento es temporal y automatizado.

- Los archivos pueden eliminarse automaticamente una vez concluido el
proceso solicitado.

- CFDIConvert.com no utiliza el contenido fiscal con fines comerciales.

- CFDIConvert.com no vende informacion fiscal.

- CFDIConvert.com no comparte CFDI con terceros ajenos a obligaciones

legales aplicables.

CFDIConvert.com no actua como autoridad fiscal, proveedor autorizado de

certificacion ni sustituto de asesoria contable, fiscal o legal.

CFDIConvert.com utiliza servicios externos especializados para el

procesamiento de pagos electrénicos.

Todos los pagos realizados dentro de la plataforma son procesados
directamente mediante Stripe, plataforma internacional especializada en

procesamiento seguro de pagos electrénicos.

CFDIConvert.com NO almacena directamente informacidn sensible de medios

de pago, incluyendo:



- Nimeros completos de tarjetas.
- Cddigos CVV.
- Contrasefas bancarias.

- Informaciodn financiera confidencial.

Toda lainformacion relacionada con tarjetas de crédito, débito y medios
de pago es administrada directamente por Stripe conforme a sus propios

estandares de seguridad, politicas y protocolos internacionales.

Elusuario reconoce que:

- Stripe es responsable del procesamiento financiero.
- CFDIConvert.com no controla decisiones bancarias.
- CFDIConvert.com no garantiza aprobacion de pagos.
- Pueden existir validaciones antifraude.

- Pueden existir rechazos bancarios externos.

- Los bancos y Stripe pueden bloquear operaciones.

CFDIConvert.com no sera responsable por:

- Contracargos.

- Rechazos bancarios.

- Retenciones.

- Validaciones antifraude.

- Bloqueos de tarjetas.



- Fallas de Stripe.
- Fallas de instituciones financieras.

- Cargos derivados de terceros financieros.

CFDIConvert.com podra utilizar:

- Cookies.

- Tokens de sesion.

- Tecnologias de autenticacion.
- Herramientas analiticas.

- Sistemas antifraude.

- Tecnologias de monitoreo de seguridad.

Estas tecnologias permiten:

- Mantener sesiones activas.

- Mejorar experiencia de usuario.
- Detectar accesos sospechosos.
- Proteger la plataforma.

- Generar estadisticas internas.



9. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

CFDIConvert.com implementa medidas técnicas, administrativas y digitales

razonables para proteger la informacion de los usuarios.

Entre las medidas implementadas pueden incluirse:

- Cifrado de informacion.

- Firewalls.

- Restriccion de accesos.

- Monitoreo de actividad.

- Sistemas anti bots.

- Proteccidén contra automatizacion maliciosa.
- Validaciones de seguridad.

- Proteccidén contra ataques comunes.

No obstante, el usuario reconoce que ningun sistema tecnolégico es

absolutamente invulnerable.

Por lo tanto, CFDIConvert.com no garantiza seguridad absoluta frente a:

- Ataques cibernéticos.
- Hackeos.
- Vulnerabilidades desconocidas.

- Interrupciones de Internet.



- Fallas de terceros.

- Fuerza mayor tecnoldgica.

El usuario se compromete a utilizar CFDIConvert.com Unicamente para

fines licitos y autorizados.

Queda estrictamente prohibido:

- Utilizar la plataforma para actividades ilicitas.
- Intentar vulnerar sistemas de seguridad.

- Realizar ingenieria inversa.

- Extraer informaciéon automatizada.

- Realizar scraping o crawling.

- Utilizar bots no autorizados.

- Sobrecargar infraestructura tecnolégica.

- Introducir malware o virus.

- Utilizar CFDI ajenos sin autorizacion.

- Generar documentos alterados o fraudulentos.
- Revender servicios sin autorizacion.

- Compartir cuentas masivamente.

- Intentar acceder a sistemas internos.

- Intentar evadir restricciones técnicas.



CFDIConvert.com podra suspender, restringir, limitar o cancelar cuentas

sin previo aviso cuando detecte:

- Actividad sospechosa.

- Uso indebido.

- Riesgos de seguridad.

- Fraude.

- Contracargos abusivos.

- Violaciones a las politicas.

- Automatizacion no autorizada.

- Riesgos técnicos o legales.

La suspension podra realizarse de manera temporal o definitiva.

CFDIConvert.com no garantiza disponibilidad permanente, continua o

ininterrumpida del servicio.



La plataforma podra suspender operaciones temporalmente por:

- Mantenimiento.

- Actualizaciones.

- Fallas técnicas.

- Ataques de seguridad.

- Problemas de infraestructura.
- Casos fortuitos.

- Fuerza mayor.

CFDIConvert.com podra modificar funcionalidades, caracteristicas,

precios, limites y servicios sin obligacion de indemnizacion.

El usuario acepta utilizar CFDIConvert.com bajo su propia

responsabilidad.

CFDIConvert.com no sera responsable por:

- Pérdida de informacion.
- Pérdida de ingresos.
- Lucro cesante.

- Interrupciones temporales.



- Errores de terceros.

- Fallas de Internet.

- Problemas fiscales.

- Problemas contables.

- Decisiones tomadas por el usuario.
- Dafos indirectos.

- Daflos consecuenciales.

- Pérdidas derivadas de terceros.

- Ataques informaticos.

- Uso indebido por terceros.

- Errores derivados de informacién incorrecta.

CFDIConvert.com no garantiza que los documentos convertidos sean validos

para fines fiscales, legales o administrativos especificos.

La responsabilidad maxima acumulada de CFDIConvert.com frente a
cualquier reclamacién no excedera el monto efectivamente pagado por el

usuario durante los ultimos treinta dias anteriores al evento reclamado.

La plataforma se proporciona "tal cual"y "segun disponibilidad".

CFDIConvert.com no garantiza:



- Compatibilidad absoluta.

- Ausencia total de errores.

- Funcionamiento ininterrumpido.
- Disponibilidad permanente.

- Resultados especificos.

- Ausencia de vulnerabilidades.

Todo el contenido de CFDIConvert.com incluyendo:

- Cddigo fuente.

- Disefio.

- Logotipos.

- Sistemas.

- Bases de datos.

- Interfaces.

- Marcas.

- Elementos graficos.

- Funcionalidades.

se encuentra protegido por legislacién aplicable en materia de propiedad

intelectual.



Queda prohibida:

- Reproduccioén.

- Distribucion.

- Modificacioén.

- Comercializacion.
- Ingenieria inversa.

- Explotacién no autorizada.

Debido a la naturaleza digital de los servicios ofrecidos, las
conversiones realizadas y créditos consumidos podran considerarse

servicios digitales ejecutados.

CFDIConvert.com podra negar solicitudes de reembolso cuando:

- El servicio haya sido utilizado.

- Exista abuso.

- Existan indicios de fraude.

- Existan contracargos indebidos.

- Se detecte uso irregular.



Cada caso podra evaluarse individualmente.

El usuario reconoce que los contracargos abusivos o fraudulentos podran

derivar en:

- Suspensién permanente.

- Bloqueo de acceso.

- Cancelacion de servicios.

- Reportes internos antifraude.

- Acciones legales aplicables.

CFDIConvert.com puede contener enlaces hacia sitios externos.

CFDIConvert.com no controla ni es responsable por:

- Contenido externo.

- Servicios de terceros.

- Politicas de terceros.



- Seguridad de terceros.

El usuario podra solicitar:

- Acceso a sus datos.

- Correccién de informacion.
- Actualizacioén.

- Cancelacion.

- Eliminacidon de cuenta.

Las solicitudes deberan realizarse mediante el correo oficial de

contacto.

CFDIConvert.com podra modificar el presente documento en cualquier

momento.

Las modificaciones entraran en vigor desde su publicacion dentro de la

plataforma.



El usuario reconoce que:

- Elregistro dentro de la plataforma.
- Eluso del sistema.

- La navegacion.

- El pago de servicios.

- La utilizacién de funcionalidades.

constituyen aceptacién electronica expresa del presente documento.

El presente documento se regira conforme a las leyes aplicables en los

Estados Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia sera sometida a los tribunales competentes de

Morelos, México.

El usuario renuncia expresamente a cualquier otro fuero que pudiera



corresponderle.

Correo oficial:

soporte@cfdiconvert.com

El usuario manifiesta haber leido, entendido y aceptado integramente el
presente Aviso de Privacidad, Términos y Condiciones, Politica de Usoy

Limitacién de Responsabilidad.

© 2026 CFDIConvert.com

Todos los derechos reservados.



